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L . Une stratégie marketing
est un plan daction qui

~guide les décisions de

0 e marketing dune
Ecntreprise. Elle définitiess
L Objectifs, les cibles, les
P (:anaux de commumcatlon
7 €t 1es messages cles 2
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? lnbound marketlng :
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Le marketing entrant '

§  (inbound) consiste & @
3 __ ttlrer les clients potentlels
- b Ders potre entreprise en ¥
¥ créant du contenu utile et §
\* pertment qui repond a ,
~ leurs besoins et leurs &
questions. ¥
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A ? Outbound Marketlng
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~ Le marketing sortant ‘ |
- (outbound) est une - &

\\_ :

1 methode de marketing - |
¥ traditionnelle qui consiste 3
¥ adiffuser des messages -
§ publicitaires vers un large 1

” public. e
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p Permlssmn Marketln {5 |
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heorlse par Seth Godin, le.
" marketing de permission Z

% cst une approche qui -~ §#

g  consiste a obtenir le

¥ consentement des clients. §

§ Dotentiels avant de leur  §
" envoyer des messages , |

marketing.
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? Emall l\/larketlng
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Lemall marketing est un
- moyen efficace de

&L (:Ommunlquer AVEC DOS
W clients potentiels et + %
| %Xlstants en leur envoyant |
~ des messages r 3
~ personnaliseés et
pertinents.




¢ ?3} Content Marketing §
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¥ Le marketing de contenu §
consiste a creer eta /@

- diffuser du contenu utile 3
§t pertinent pour attirer, et
§  fidéliser les clients .

potentiels.




* ? Social media l\/larketmg
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Cest l'utilisation des |
i réseaux sociaux pour.
COMMUNIQUET avec DOS i

clients potentiels et

¥ existants en créant une .

§ communauté autour de
B Dotre marque.
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/ ? lnﬂuence Marketlng

q

f g

Le marketing dmfluence
con313te a collaborer avec

¥ des personnes mfluentq§ f
%  DPOUT PromouVOIr VOtre
- Iarque ou vos produits.

, \fr\/ous POUDEZ COMMENCET
§ Dpetit en collaborant avec &

les membores de votre W)
reseau actuel ! 4 ‘;
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) Tunnel de venle
Marketing Funnel
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Un tunnel de vente est un_ ]
\ processus qui guide les §

{ -c:ﬁ lents potentiels a travers .
b || 'es différentes étapes de .
lacte dachat. De la prise
‘de conscience & la
~conversion. 8
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% Une landing page est une ¢
" page web congue pour i
convertlr les visiteurs en. §
‘leads ou en clients.

Leads : prospects qualifies -
qui ont manifestés leur
intérét pour vos produits
OU SErDICES
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? Growth hacklng
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é' £ growth hacking est une |
% approche de marketmg L
- qui consiste a {
expenmenter rapldement ¢

4d1fferentes tactiques pour
trouver des moyens _‘J f
efflcaces de croissance.y (L k)|
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AAIQIQR est un acronyme .. '
§" | quireprésente les 5 8
- bdifférentes étapes du cyclej
f § de vie de votre client :
. Acqu131tlon Activation,
- L4 Rétention, -
Recommandatlon et
| Revenu. |




de croissance d'une

? § entreprise en augmentant ‘
sa ‘capaciteé a repondre a

| lademande
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i Branding

)\ ;
w A /

1 Le brandmg est lensemble §
des actions visant a créer |

& ct arenforcer l'image de ‘- ‘
4marque d'une entreprise.,
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Le SEO est loptlmlsatlon

de DOS contenus ou votre f’

511;6 web pour les moteurs .
. de recherche. -
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Les mots clés sont les
termes que les gens

& utilisent pour rechercher ¥ |
1 des Informations sur les
N /moteurs de recherche




» ? Traﬁc organlque
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| Le trafic organique est le {
L trafic qui provient des ¥

resultats de recherche 4
& naturels (par opposition &
\aux résultats sponsorlses)

(9
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? Referencement naturel X |
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&Le reférencement naturel
B | tst le résultat ded |
lfoptlmlsatlon de votre site | ; :
% web pour les moteurs de’ §

recherche. |
Cest potre classement.
parmi les résultats de’
recherc:he DPrOPOSES par

GOOZle.
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Les backlmks sont des- \
llens qul pointent vers g

Uotre site web a partlr
~dautres sites web
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Long Tail keywordsﬁ

o i 1

- Les mots clés de longue |
b traine (long tail) sont des |
mots clés plus spec1f1ques
et moins concurrentiels -
* que les mots clés courts i
. (short tail). =% ol
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[ 4

K-
»/

5 :

- » P
v



Le VSEO est loptlmlsatlo 1
de Dotre contenu pour 1a
L srecherche video. &
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1 Les ANNONCES pubhcltalres f
) ont des messages payants

dlffuses sur différents’ 3§
~ canaux de marketing, -
< pOur PromoupoiIr Uotre i

1 entreprlse ou vos produits '
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'Google Ads est une |
plateforme publicitaire en _If ;
% ligne quipermetde
§ diffuser des annonces sur
% le moteur de recherche # .
| *G@ogle et sur dautres 511;63
. IDED partenaires. . &
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3 Tjes ANNONCES publicitaires
§ . sur les réseaux sociaux -
A sont des messages payants
y diffuses sur les reseaux *

. socnaux pour promouvow 1]
" \4 potre entreprise ou Uos E
e produits. ’
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Les annonces pub11c1ta1res
Uldeo sont des messages
payants diffusés sous
forme de videos pour i
~ promoupoir votre  « *

- g A \.
%ntreprlse OU DOS produn;s

< B
! ,'q

R

3 s .

- » P
v



S e
w e . . T o "~ o o ") >
& .
oo . v . > ; L v —
i - \ —
™ ’. 5
s [ L
\ & < v,
>

} Remarketmg

h s
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' Le remarketing est une ‘ |
techmque de marketmg
qui consiste a cibler les
personnes qui ont deja *

U151te pvotre site web ou qul @

B ont déja interagi avec
B\ DOtre entreprise;,
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,; Retargetlng

' Le retargeting est une |
techmque de marketmg
qu1 consiste & montrer des
publlclte personnalisees *
aux personnes ayant deja &
53 ~ Interagi avec votre b
iR Marque. "




pe‘ut morceau de code qui | |
€St ajoute a votre site web

pour suivre les actions.des §
N visiteurs. Y




¥ Les KPI (Key Performance
§  Indicators) sont des. -
B indicateurs clés de 7§

~ performance qul -
3 permettent d'évaluer
] \4 lefflcaute de pos actlons
B marketing. v
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AF ) - Bounce rate
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Le taux de rebond est le |
pourcentage de visiteurs

' ¢ qui quittent votre site web. :

apres aVOIT Visité une seule

B page. )
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Le taux de clics (CTR) est 31 '
1 ‘“ le pourcentage de - §
¥ personnes qui chquent SUTy

&  Dotlre annonce par
1 rapport au nombre total
| >éle personnes qui la UOlent .
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¥ Letaux dengagement

* . mesure le nombre de_ - §#
%  personnes qui oy
¥ Interagissent avec votre *
& contenu par rapport au #
. nombre total de = *
¥ personnes qui le UOlent




Le taux de clics mesure le §
-nombre de PErsonnes qul

f § cliquent sur votre lien par
§ rapport au nombre total:
5&16 personnes qui le UOlent .




le montant que Dous

payez chaque fois qu'une ¥ ‘
personne clique sur Uotre
anNnonce.
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Le cout pour mille - &
1mpr6531on5 (CPI) est le

- montant que VOUSs Payez & |
pour chaque millier de
Yms que votre annonce est .
affichée. ' F 3




. Le coUt par acquwltlon ¥
(CPA) est le montant que

§' vous payez pour chaque §
’ convermon generee par @
j potre annonce.
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A :} ‘ Impressmn
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Une impression est le- \
nombre de fois que Dotre g

' - annonce est affichée a un

N utilisateur.
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La portee est le nombre dé |

i
y

. per‘sonnes uniques qui ont
3 DU votre annonce. . '
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| Une conpersion est lactlon

gu ue vous souhaitez que les

- utilisateurs effectuent- §
apres avoir vu votre

- annonce, comme lac:hat

¥  dun produit ou la

¥  soumission dun .

& formulaire.
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;,'S:} Offre d'appel {

Offre a prix defiant toute t

concurrence et dont le bu‘t ‘

| , est de falre entrer votre

&
1 ._(

prospect dans potre
ecosysteme de Uente
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? Ecosysteme de vente

' «*’Toute la structure et les f
g DErsonnes intervenants ‘é '
dans le processus de Ueme f

- Site web, canaux
dacqu131tlon canaux de-

| B relatlon G

@l

ient, prospe(:ts
[ERfisE




‘ One time offer

%  Offre unique, hors

‘catalogue, que lon ~ §
% Dropose a une personne
§ avant souscrit a une offre \‘
F o\ d'appel. A




“Upsell

¢ Offre suppl

apres la pva.

émentaire ';
idation de-

Uotre commande.

VOUS prendrez un café . %
pour un euro de plug % 1
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% Proposition de produit &

/ ~ complémentaires aux
- produits ajoutés au - &
b 7 panier. |

4 "Ces articles sont - %
b regullerement achetes
- ensemble.” '




